
 
 

Cambios fundamentales 
en marcha en el sistema 
de bienestar infantil

■ Los casos de las familias que necesiten servicios en el hogar se 
transferirán de CPS al nuevo programa de servicios en el hogar 
de CWS antes de transcurridos 75 días de la denuncia.

(Los funcionarios de CPS* investigan alegatos de abuso o 
negligencia y colocan a los niños en cuidado de emergencia 
fuera del hogar si fuera necesario. Los funcionarios de CWS* se 
encargan del plan a largo plazo para el futuro del menor.)

La protección de los niños es un esfuerzo comunitario que requiere 
de la cooperación de las familias y los vecindarios

■ Los padres biológicos, los padres suplentes, el menor (si fuera 
adecuado), el funcionario social y otros miembros de la familia o 
cuidadores se reunirán para determinar si puede preservarse el 
vínculo familiar o si es necesaria una colocación fuera del hogar.

■ Si fuera necesaria la separación de la familia para la seguridad 
del menor, los miembros del equipo podrán sugerir dónde 
debería vivir el menor.

■ Se les requerirá a los funcionarios identificar y comunicarse 
rápidamente con los parientes, particularmente con aquellos padres 
ausentes, cuando se tomen decisiones en cuanto a los niños.

■ Se diseñará un sistema para resolver los desacuerdos en las 
reuniones.

■ Aumentarán los servicios culturalmente apropiados y adaptados 
individualmente para los niños, las familias y los parientes que 
brindan cuidado. 

■ Aumentará la calidad y la frecuencia del contacto entre el 
trabajador social y los niños, padres y cuidadores.

■ Mejorará la calidad y la frecuencia de las visitas entre los 
niños, padres, hermanos.

■ Se establecerán estrategias para una adecuada concomitancia 
entre niños y cuidadores durante la colocación inicial fuera 
del hogar.

■ Se creará una línea de asistencia en emergencias para 
después de horario de oficina para los cuidadores.

■ La nueva capacitación mejorará las relaciones entre los 
padres suplentes y el trabajador social.

Los servicios adecuados que se brinden hoy ayudarán a 
adolescentes a llegar a ser adultos responsables

■ Se creará una nueva política para permitirles a los 
adolescentes permanecer en cuidado suplente hasta la edad 
de 21 años, si asistieran a la universidad.

■ Se creará conjuntamente con la Asociación de Educación de 
Washington un Plan de Sociedad entre el Cuidado Suplente 
y la Universidad para ayudar a que más niños en cuidado 
suplente asistan a la universidad.

■ Se crearán estrategias, como por ejemplo asociaciones con 
los distritos escolares para ayudar a adolescentes a obtener 
diplomas de escuela preparatoria.

■ Se diseñará un Programa de Asistencia a Padres para 
aumentar las visitas, facilitar el acceso a los servicios y 
mejorar sus destrezas como padres.

■ Se creará entre las agencias un protocolo interconectado a 
nivel estatal en cuanto a la violencia doméstica.

■ Se reestablecerá un grupo asesor de jóvenes para menores 
en cuidado suplente.

■ Se colocará en oficinas específicas a expertos en dependencia 
química para mejorar la capacitación del trabajo social en 
cuanto a problemas de dependencia química.

Los Niños Están Primero, Fase II:

La máxima prioridad es la seguridad de los niños

■ Los niños en alto riesgo de sufrir abuso y negligencia serán 
atendidos por el trabajador social antes de transcurridas 
24 horas desde que surja la preocupación en cuanto a 
la seguridad del menor. Este nuevo plazo es un avance 
importante en el requisito actual de ver a los niños antes de 
transcurridos 10 días. Aquellos niños en menos riesgo serán 
atendidos antes de transcurridas 72 horas desde la denuncia.

■ Los plazos para las investigaciones de la Agencia Protectora 
de Menores (CPS) se reducirán de 90 a 75 días.

■ Las visitas en persona entre el funcionario social, el menor y 
las familias suplentes aumentarán a una vez cada 30 días en 
lugar de una vez cada 90 días.

■ La responsabilidad de la planificación de permanencia se 
transferirá de la Agencia Protectora de Menores (CPS)* a los 
Servicios de Bienestar Infantil (CWS)* en 72 horas.

Niños seguros en familias saludables



Los Niños Están Primero, Fase II, 
es un plan práctico que hará que el sistema de bienestar 
infantil del estado sea más efectivo y responsable.

Por qué se requieren mejoras

❚ El sistema actual y la limitación 
de recursos pueden poner en 
peligro la salud y la seguridad 
de los niños que sufren abuso o 
negligencia. 

❚ Necesitamos aprovechar al máximo los fondos limitados 
disponibles para los niños y sus familias.

❚ Debemos capitalizar las investigaciones, las mejores 
prácticas y la tecnología de vanguardia.

Resultados inmediatos de Los Niños Están Primero

❚ La seguridad de los niños continúa siendo la máxima 
prioridad. 

❚ Los trabajadores sociales pasarán más tiempo con los 
niños y las familias.

❚ Los niños recibirán los servicios que más necesitan y 
que sean más efectivos.

❚ Los padres suplentes y otros socios obtendrán el apoyo 
que necesitan y que se merecen.

❚ Una mejor recopilación de datos, una toma de 
decisiones mejorada y una estructura más eficiente 
prestarán mejores servicios a los niños.

Resultados a largo plazo de Los Niños Están Primero

❚ Los niños tendrán las mejores oportunidades para llegar 
a ser adultos y padres responsables.

❚ Se reducirán los costos innecesarios y prescindibles 
asociados con los litigios en cuanto al bienestar infantil. 

❚ Se reducirán los gastos estatales en prisiones y otros 
servicios asociados con los efectos a largo plazos de 
niños que han sufrido abuso o negligencia.

❚ Las sociedades efectivas con los programas de salud 
mental, justicia de menores, abuso de sustancias y 
programas contra la pobreza mejorarán los resultados 
para el éxito.

Los Niños Están Primero: Fase II,

Niños seguros en 
familias saludables

Los Niños Están Primero, Fase II, 
facultará a familias y ayudará a edificar comunidades y 
vecindarios seguros. Ayudará a:

❚ Mantener a los niños a salvo en sus propias comunidades;

❚ Hallar hogares permanentes, seguros y estables para 
los niños que se encuentren bajo la custodia del estado, 
mientras se preservan sólidos vínculos familiares;

❚ Involucrar a las familias en la planificación del caso y la 
toma de decisiones;

❚ Ampliar los servicios para los adolescentes para que puedan 
progresar exitosamente hacia la vida adulta;

❚ Aumentar el cuidado de parientes y apoyo a cuidadores;

❚ Reclutar y preservar a parientes que brindan cuidado y 
familias suplentes;

❚ Aumentar las consultas y la colaboración con nuestros socios 
para prestar mejores servicios a niños y familias en sus 
comunidades;

❚ Perfeccionar los servicios y el acceso para satisfacer mejor 
las necesidades de los niños y las familias en sus hogares y 
cuando los niños pasen a la custodia del estado;

❚ Perfeccionar el compromiso de la Administración Servicios 
para Niños de DSHS con métodos que garanticen la calidad 
y que impongan altos estándares en las prácticas de 
bienestar infantil;

❚ Actualizar el sistema anticuado de información de 
los servicios de bienestar infantil del departamento, 
imponiendo más responsabilidad al realizar la toma de 
decisiones basada en los datos y resultados.

Familias
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Visite el sitio web de los Niños Están Primero en:

http://www1.dshs.wa.gov/ca/about/imp_KCF2.asp


